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Phare Twinning Project CZ03/IB/EN/01


The Ministry for the Environment (Czech Republic)

The Czech Environmental Inspectorate,
DCMR Environmental Protection Agency

InfoMil - Information Centre for environmental licensing and enforcement


Ukazatel č. 2.6 a 2.7

Studijní cesta do Nizozemí 

(10. – 15. ledna 2005)

Ukazatel zpracovali:

Pavel Šremer (CZ) – OZV Ředitelství ČIŽP, Praha, projektový vedoucí z přijímající země

Hana Kolářová (CZ) – Hlavní inspektor ČIŽP, regionální inspektorát v Liberci 

Tomáš Stejskal (CZ) – Hlavní inspektor ČIŽP, regionální inspektorát v Ostravě

Martin Tužinský (CZ) – Odbor legislativy, Ministerstvo životního prostředí

Ivana Biková (CZ) – Český ekologický ústav

Ivana Hrušová (CZ) – Odbor životního prostředí, Magistrát hl. m. Prahy 
Koen de Kruif (NL) – DCMR (Agentura pro ochranu životního prostředí), projektový vedoucí z členského státu 

Rob Bakx (NL) – InfoMil, residentní twinningový poradce

Dne : 21. dubna 2005

Řídící souhrn 
V souladu s pracovním balíčkem 2 projektu byla připravena a uskutečněna studijní cesta, jíž byly splněny ukazatele 2.6 (Jedna studijní cesta připravena, účastníci vybráni a cesta uskutečněna) a 2.7 (Jedna zpráva ze studijní cesty).

Cesta byla připravena projektový vedoucím z členské země a residentním twiningovým poradcem, společně s mnoha pracovníky DCMR a InfoMilu v Nizozemí. Program byl připraven tak, aby podpořil splnění výsledků přepokládaných v Kovenantu projektu. Vybraná témata měla podpořit zvýšené porozumění následujícím oblastech:

· Minimální kritéria EU pro inspekce v oblasti životního prostředí

· Integrované inspekce 

· Účinnost inspekcí a prosazovacích přístupů 

· Implementace SEVESO-II (čeho)

· Budování sítí a výměna informací mezi orgány činnými v oblasti ŽP

· Interakce mezi zákonodárci a pracovníky v praxi za účelem lepších právních předpisů 

Účastníci cesty ze strany České republiky byly vybráni na základě jejich (možné) klíčové role v české veřejné správě, tzn. jejich možností předávat získané informace skrze vhodné kanály v České republice.  

Účastníci byli z národní, regionální a místní úrovně a také z několika různých institucí, které se účastní přípravy zákonů, povolování a prosazování v oblasti ŽP.

Program studijní cesty se uskutečnil v regionu Rijnmond (Oblast Rotterdam - DCMR) a v Haagu (InfoMil). Obsahoval směs prezentací, diskuzí, návštěv lokalit a kontaktů s pracovníky z praxe a z průmyslu.

Cesta byla úspěšně vykonána a účastníci sepsali závěrečnou zprávu o svých poznatcích.

Tento ukazatel obsahuje program studijní cesty, seznam účastníků a zprávu ze studijní cesty.
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Úvod 

V souladu s pracovním balíčkem 2 projektu byla připravena a uskutečněna studijní cesta, jíž byly splněny ukazatele 2.6 (Jedna studijní cesta připravena, účastníci vybráni a cesta uskutečněna) a 2.7 (Jedna zpráva ze studijní cesty).

Cílem cesty bylo poskytnout relevantním českým pracovníkům příklady ze skutečného života z témat, kterým se tento twinningový projekt věnuje.

Program studijní cesty se uskutečnil v regionu Rijnmond (Oblast Rotterdam - DCMR) a v Haagu (InfoMil). Obsahoval směs prezentací, diskuzí, návštěv lokalit a kontaktů s pracovníky z praxe a z průmyslu.

Tento ukazatel obsahuje program studijní cesty, seznam účastníků a zprávu ze studijní cesty.

Program studijní cesty 

· Byl připraven na podzim 2004 projektový vedoucím z členské země  a residentním twiningovým poradcem, společně s mnoha pracovníky DCMR a InfoMilu v Nizozemí. Program byl připraven tak, aby podpořil splnění výsledků přepokládaných v Kovenantu projektu. Vybraná témata měla podpořit zvýšené porozumění následujícím oblastech:

· Minimální kritéria EU pro inspekce v oblasti životního prostředí

· Integrované inspekce 

· Účinnost inspekcí a prosazovacích přístupů 

· Implementace SEVESO-II (čeho)

· Budování sítí a výměna informací mezi orgány činnými v oblasti ŽP

· Interakce mezi zákonodárci a pracovníky v praxi za účelem lepších právních předpisů 
Příprava vedla k programu, který je přiložen k tomuto ukazateli jako příloha 1.

Účastníci cesty 

Účastníci cesty ze strany České republiky byly vybráni na základě jejich (možné) klíčové role v české veřejné správě, tzn. jejich možností předávat získané informace skrze vhodné kanály v České republice. Účastníci byli z národní, regionální a místní úrovně a také z několika různých institucí, které se účastní přípravy zákonů, povolování a prosazování v oblasti ŽP.

Konečný seznam účastníků byl následující:

Ing. Hana Kolářová
 – Hlavní inspektor ČIŽP, regionální inspektorát v Liberci 

Ing. Tomáš Stejskal
 – Hlavní inspektor ČIŽP, regionální inspektorát v Ostravě

Pavel Šremer

 – OZV Ředitelství ČIŽP, Praha, projektový vedoucí z přijímající 

země 

Mgr. Martin Tužinský
  – Odbor legislativy, Ministerstvo životního prostředí

Mgr. Ivana Biková  
  – Integrovaný registr znečišťovatelů, Český ekologický ústav

JUDr. Ivana Hrušová 
  – Odbor životního prostředí, Magistrát hl. m. Prahy 
Cesty se zúčastnili také residentní twinningový poradce a projektový asistent.

Uskutečnění cesty 

Cesta byla uskutečněna v souladu s programem. Prezentace a prohlídky podniků podnítily účastníky cesty k diskuzi a otázkám. Účastníci cesty sepsali společnou zprávu o získaných poznatcích. Zpráva ze studijní cesty (ukazatel 2.7) je připojena k tomuto dokumentu o plnění ukazatelů jako příloha 2. Hlavní poznatky a závěry cesty byly předány domovkým organizacím účastníků cesty prostřednictvím projektového zpravodaje a také prostřednictvím webové stránky. Webová stránka je veřejně přístupná a obsahuje plné znění zprávy ze studijní cesty. 

PŘÍLOHA 1

PROGRAM STUDIJNÍ CESTY 

	Program studijní cesty

10. – 15. ledna 2005


	Studijní cesta ukáže přístup k integrované inspekci a prosazování v Holandské praxi. 

Hlavní témata: 

· Integrované inspekce a prosazování

· Projekt “Profesionalizace inspekce a prosazování”

· Spolupráce mezi orgány činnými v oblasti inspekcí a prosazování zákonů v životním prostředí 

· Výkon inspekční činnosti

· Poskytování a výměna informací

· Zpětná vazba mezi zkušeností z inspekcí, zákonodáci a tvůrci politiky 

· Prevence a řešení havárií

Hlavní činnosti: 

· Presentace holandských případových studií: projekty postavené na spolupráci a jejich výsledky, integrované inspekce 

· Návštěva poplašného a monitorovacího štábu v rámci 

· Výjezdy do firem spojené s návštěvou zařízení 

· Identifikace současných mechanismů výměny informací mezi  vládními složkami v Holandsku 

· Diskuse na téma holandského přístupu ke komunikaci s veřejností a zainteresovanými stranami 

· Závěrečný seminář s diskusí o výsledcích studijní cesty 

· Kulturní program v Holandsku 

Účastníci:

· p. Pavel Šremer – Projektový vedoucí  ČIŽP

· pí. Ivana Hrušova – OŽP Magistrát hl.m. Praha 

· pi. Ivana Biková – IRZ ČEÚ Praha

· pí. Hana Kolářová – Hlavní inspektorka OI ČIŽP Liberec

· p. Tomáš Stejskal – Hlavní inspektor OI ČIŽP Ostrava

· p. Martin Tužinský – Odbor legislativy MŽP

· Dlouhodobý twinningový poradce, Rob Bakx

· Projektový assistent, Jan Janda

Hostitelé: Koen de Kruif (DCMR) and Rob Bakx (InfoMil)


	Přehled programu


	Pondělí 10. ledna 

· Uvítání v DCMR a slavnostní večeře

Úterý 11. ledna 

· Představení  DCMR

· Představení integrovaného povolování a prosazovacích témat ve vztahu k podnikům spadajícím pod legislativu IPPC 

· Návštěva poplašného a monitorovacího štábu DCMR

· Úvod do vývoje holandských kritérií kvality pro inspekce (Projekt “Profesionalizace”) 

· Detailní prezentace výběru kritérií kvality 

· Diskuze o možném využití v rámci ČIŽP
Středa 12. ledna 

· Úvod do integrovaného povolování a prosazovacích témat ve vztahu ke spalovnám odpadů, emisím do ovzduší, zápachu a prosazovacíh možnostech (příprava návštěvy zařízení)

· Návštěva zpracovatele odpadů  AVR v oblasti Rijnmond – návštěva zařízení

· Diskuse o emisích, povolení a zkušenostimi z inpekcí a prosazování 

Čtvrtek 13. ledna

· Příprava návštěvy zařízení 

· Návštěva chemické výroby (Shell Chemical)

· Aspekty integrovaného povolování a možnosti SEVESO II v chemických provozech

· Návštěva zařízení

· Možná diskuse o vztaku mezi orgány činými v oblasti životního prostředí a provozovatelem, vztah k veřejnosti, role plánu zlepšení životního prostředí, a frekvence inspekcí 

Pátek 14. ledna

· Spolupráce mezi inspekčními a prosazovacími orgány (LIM/LOM/prosazovací sítě)

· Vysvětlení a diskuse na téma vývoje ‘ organizací jako InfoMil “ v jiných zemích

· Zpětná vazba legislativcům a tvůrcům politik – výměna holandských zkušeností 

· Presentace projektu o spolupráci mezi autoritami a jeho výsledky 

· Diskuse o výhodách a překážkách ve spolupráci mezi autoritami 

· Závěrečný seminář v prostorách DCMR 

· Představení InfoMilu a environmentálních informačních toků 

Sobota 15. ledna 

· Kulturní návštěva Amsterdamu. Program bude upřesněn účastníky 

· Odjezd z Amsterdamu ve večerních hodinách


	Detailní program

	
	Den (hostitel)
	Čas 
	Popis činnosti



	1
	Pondělí  

10. ledna 2005

(De Kruif, van Andel, van den Brink)
	16:30

19:00


	Uvítání Albertem van Andelem (členem představenstva) a Wim van den Brink (ředitelem DCMR)

Odjezd do restaurace ve Schiedamu na pozvání DCMR 

	2
	Úterý 

11. ledna 2005

(De Kruif, Klein, Rullens)
	08:30

09:00

09.30

11.15

12:00

13:00

15:30

17:30
	Odjezd z hotelu do DCMR

Představení  DCMR (de Kruif)

Úvod do holandského přístupu k integrovaným povolováním a inspekcím (de Kruif)

Poplašný a monitorovací štáb DCMR (de Kruif)

Oběd  - restaurace v DCMR 

Kritéria kvality pro inspektoráty – holandský přístup (Klein)

Praktické příklady kritérií kvality (Rullens)

Konec dne



	3
	Středa

12. ledna 2005

(De Kruif, V.d.Sluis, v.Roosmalen, Bakx)


	08:45

09:15

10.45

11.15

13:00

15:00

17.30
	Odjezd z hotelu do DCMR (Vissers)

BREF, BAT a povolování spaloven odpadů (v.d. Sluis)

Inspekce a prosazování v oblasti spaloven odpadů (van Roosmalen)

Odjjezd do  AVR spalovny odpadů BOTLEK

Návštěva AVR spalovy odpadů BOTLEK

Oběd  – EIC a krátká návštěva  Rijnmondsképrůmyslové zóny

Informace o  InfoMilu  a tocích environmentálních informací (Bakx)

Konec dne



	4
	Čtvrtek  

13. ledna 2005

(De Kruif, Hofkamp, Jordaan, Jacobs)


	08:30

09:00

10:00

12:00

13:00

13.30

17.30
	Odjezd z hotelu do DCMR

Úvod do integrovaného povolování a prosazování v rámci direktivy Seveso-II (Jordaan)

Shell chemikálie: proces a bezpečnost (zejména ve vodíkovém provozu  (Hofkamp)

Oběd

Přesun do chemického závodu  Shell

Bezpečnostní systémi v Shell (Bezpečnostní manažerský system, hazard control sheets) (Chiel Jabobs)

Konec dne



	5
	Pátek  

14. ledna2005

(Bakx, Kramers, Kaspers, Biezeveld, van Driel, De Haas)


	08:00

09.00

09.15

11:00

11:30

12:30

13:30

16:00

17:30


	Odjezd z hotelu do InfoMil Den Haag

Rotterdam hlavní nádraží  (9. nástupiště) do Den Haag hlavní nádrží 8:20-8.47

Rob Bakx provede InfoMilem

Uvítání v  InfoMilu

Spolupráce mezi inspekčními a prosazovacími orgány (sítě v Holandsku) (Kok)

Mezinárodní trendy v přístupech k výměně informací (Kramers, van Driel)

Zpětná vazba z praxe, lzákonodárům a tvůrcům politik (Teekens, Biezeveld)

Oběd restaurace DCMR 

Inspekční projekt spolupracujících orgánů , příklad  a výsledky (Teunissen)

Závěrečné sezení: hodnocení a dohoda o zprávě

Konec programu


	6
	Sobota 

15.kedna 2005

(Bakx)
	09.00


	Návštěva Amsterdamu

Možné náštěvy, př.

· Muzeum historie

· Námořní muzeum (zahrnuje návštěvu repliky lodi ‘d’Amsterdam’)

· MuzeumVan Gogha 

· Rembrandtův dům

· Procházka starým Amsterdamem

· Plavba po kanále

· Návštěva Amsterdamské Brown Café

· Ochutnávka holandského slanečka (více méně povinnost)

· atd.



	
	
	16.00

17:00

19.00
	Večeře v Amsterdamu 

Odjezd do Prahy

Amsterdam hlavní nádraží (17.05, nástupiště 15b) do Schiphol (17.22)

Amsterdam hlavní nádraží (17.13, nástupiště 13a) do Schiphol (17.32)

Amsterdam hlavní nádraží (17.29, nástupiště 13) do Schiphol (17.44)

Odlet do Prahy




	Jméno
	Kontakty na zástupce projektu

	DCMR
	DCMR Environmental Protection Agency (Greater Port of Rotterdam Area)

‘s Gravenlandseweg 565 Schiedam

Tel: +31 10 2468000 // internet: www.dcmr.nl

	InfoMil
	InfoMil Information centre for environmental licensing and enforcement
Juliana van Stolberglaan 3; Den Haag 

Tel.: +31 70 3735575 // internet www.infomil.nl

	Wim van den Brink
	Director DCMR department for municipal regulation

Tel: +31 10 2468311

	Albert van Andel
	DCMR zástupce městské rady  Ridderkerk

	Koen de Kruif
	DCMR International Projects Leader and general host DCMR EPA, office for Strategy and Monitoring

Tel: +31 10 2468550; email: KMK@dcmr.nl

	Carmen Vissers
	International Project Assistant to office for Strategy and Monitoring

Tel: +31 6 10786608; email CEV@dcmr.nl 

	Rob Bakx
	InfoMil/DCMR and Resident Twinning Advisor

Tel: +31 6 52524535; email: Bakx@CIZP.cz or bakxrc@hotmail.com 

	Jan Janda
	Project Assistant and Interpreter

Tel :+420 608741063; email: Janda@CIZP.cz 

	
	


PŘÍLOHA  2

ZPRÁVA ZE STUDIJNÍ CESTY

Zpráva ze služební cesty do Nizozemí v rámci twinning projektu ve dnech 10. – 15.1.2005

Úvod

Studijní cesta byla podniknuta v rámci twinning projektu „Integrované  plánované prosazování práva životního prostředí“, který v současné době probíhá na ČIŽP. Cílem bylo seznámit se s praxí prosazování práva životního prostředí v Nizozemí a způsoby jakými je prosazování zajišťováno. Důraz byl kladen na směrnice IPPC a Seveso, spolupráci mezi úřady a práci inspektorátů. 

Účastníci 

Ing. Hana Kolářová

- HI OI ČIŽP Liberec

Ing. Tomáš Stejskal

- HI OI ČIŽP Ostrava

Pavel Šremer


- OZV ředitelství ČIŽP Praha

Mgr. Martin Tužinský

- Odbor Legislativy MŽP

Mgr. Ivana Biková

- IRZ ČEÚ Praha

JUDr. Ivana Hrušová

- OŽP Magistrát hl.m. Praha

Hostitelé

JUDr. Rob Bakx

- InfoMil, dlouhodobý twinningový poradce na ČIŽP

Koen de Kruif


- Agentura pro ochranu životního prostředí DCMR pro 

                                                  rotterdamskou oblast,vedoucí twinningového projektu za

                                                  Nizozemí

Překladatel

Jan Janda, asistent twinnera twinningového projektu ČIŽP

Poznatky ze studijní cesty

(11 .1. 2005 – dopoledne)

Představení DCMR

Dopoledne jsme byli seznámeni s úlohou DCMR (agenturou ochrany životního prostředí), byli jsme uvedeni do nizozemského přístupu k integrovaným povolením a integrovaným inspekcím a byl nám představen monitorovací a poplašný systém DCMR. Dopoledne nám přednášel pan Koen M. de Kruif. DCMR je zodpovědná za  region Rijnmond ( širší oblasti Rotterdamu v obdélníku cca 20 x 50 km, t.j. 1000 km2). Náplní práce DCMR je plnit úkoly ochrany životního prostředí pro provincii Jižní Holandsko a 18 místních úřadů, včetně města Rotterdam. DCMR zajišťuje funkce pro shora uvedené úřady na základě dobrovolně uzavřené smlouvy. Financování agentury je zajištěno sdružením prostředků 18 obcí a provincie, přičemž se jedná o roční kontrakty, ve kterých jsou uvedeny počty povolení, inspekcí, monitorování a dalších podpůrných akcí. To zahrnuje také reagování  na havárie. Smluvně je zajištěno, že snižování plateb nepřesáhne 10% z původní částky Vypovězení smlouvy trvá několik let.

Již v roce 1968 tak bylo nejprve založeno poplachové středisko, od r. 1972 agentura DCMR. Důvodem byla obrovská koncentrace průmyslu se závažným znečištěním v oblasti Rijnmondu, t.j. delty Rýna a Maasy, vyvolaná existencí největšího přístavu světa. Nachází se zde např. 4 největší holandské ropné rafinérie, obrovské zásobníky ropy a jejích produktů a velké množství chemického průmyslu.  Činnost agentury se soustřeďuje zejména na tyto aktivity: vydávání povolení pro 22 000 firem, inspekční a prosazovací aktivity (10 000 kontrol za rok), monitorování, environmentální politiku a mezinárodní projekty. V jejich oblasti spadá cca 100 podniků pod  směrnici o IPPC, 150 podniků pod směrnici Seveso II., 400 zařízení zpracovává odpady a cca 400-500 je středních firem, vyžadujících pozornost. Celkem mají v kompetenci 1500 firem, vyžadujících  zvláštní povolení (ostatní zařízení spadají jen pod všeobecná povolení místních úřadů). DCMR vykoná cca 10.000 inspekcí ročně, většinou ve výše uvedených firmách s povolením od DCMR, ve zbytku firem jen na základě stížností anebo tématických kontrol (např. automobilových opraven, restauračních zařízení apod.).

Oblasti jejích aktivit, které integrovaně zvažují, jsou: ovzduší, bezpečnost, hluk, odpady, půda a energie. Nikoliv však voda, tu mají v kompetenci historicky vzniklé  t.zv. vodní úřady (water boards) patřící pod ministerstvo dopravy a vodního hospodářství. Obdobně nemají ochranu přírody, která patří pod ministerstvo zemědělství, rybářství a ochrany přírody ( v jejich oblasti však pod ochranu přírody spadá jen jedna okrajová část). Protože však všechna povolení jsou vydávána integrovaně, děje se tomu až po jednání s vodními úřady a úřady ochrany přírody. DCMR připraví celý návrh povolení - jedná se o procedurálně integrované povolení, tj. 2 povolení v rámci jednoho řízení. Povolení jsou vydávána příslušným místním úřadem nebo jeho jménem (jedno povolení zpracované DCMR, druhé vodním úřadem).

Byla podána informace o celkovém rozdělení kompetencí v oblasti prosazování práva ŽP, které určuje jejich zákon o řízení ŽP. Na národní úrovni pracuje národní inspektorát, který je součástí ministerstva. Tento inspektorát kontroluje kvalitu práce ostatních inspektorátů na provinční a místní úrovni a zároveň provádí přímé inspekce v oblasti jaderné bezpečnosti, nebezpečných chemických látek a pohybu nebezpečných odpadů. Ředitel národního inspektorátu-generální inspektor je podřízen ministrovi, není však politicky jmenovaný a přímo referuje parlamentu. Dále jsou inspektoráty na provinční úrovni (provinční úřady obsahují samostatné odbory environmentálního povolování a zvlášť odbory resp. inspektoráty prosazování práva ŽP).

Povolovací činnost a inspekce jsou v souladu s cíli národní environmentální politiky a jejich legislativní základ  tvoří kodexový zákon o řízení životního prostředí (Environmental Management Act) a zákon o hodnocení dopadů na životní prostředí, nikoliv však zákon týkající se znečištění povrchových vod (tím se řídí vodní úřady). Do regionální činnosti nespadá jaderná problematika. Co se týče procesu vydávání environmentálních povolení následují údaje co se týče průměrné délky konkrétních kroků během procesu: diskuse před podáním žádosti – doba se velice různí, předložením žádosti o povolení začíná celý proces, vyžádání další informace – 8. týden, vytvoření návrhu povolení – 12. týden, zveřejnění žádosti a návrhu povolení – 14. týden, námitky a komentáře – 18. týden, vydání finálního povolení – 26. týden, zveřejnění povolení  - 28. týden, možnost odvolání 34. týden.

Co se týče požadavků na vydávání povolení, respektují následující: obecné národní standardy, 

národní emisní standardy, směrnice IPPC, BAT a BREF ( pokud však tyto nevedou k dostatečnému zlepšení, vrací se zpět k principu ALARA). Povolení  revidují každých 7 – 10 let. 

DCMR došla k poznatku, že právní nástroje jsou velmi důležité, ale nejsou dostatečné k udržitelnému průmyslovému rozvoji a proto aktivně podporuje dobrovolné aktivity a spolupráci.

Agentura DCMR je celkově řízena politickým Výborem, složeným ze zástupců všech zúčastněných municipalit a provincie Jižní Holandsko. Vlastní řízení obstarává generální vedení. Organizace je rozčleněna na následující oddělení : Odpady a půda, procesní průmysl, ŽP místních úřadů, ŽP Rotterdamu, pomocné služby. Zvlášť jsou vyčleněny: podpora řízení, finanční záležitosti, personální a organizační záležitosti, strategie a monitoring (zahrnující i mezinárodní vztahy, resp. projekty). Celkem DCMR zaměstnává cca 540-550 zaměstnanců 

( z toho třetina, cca 150 je inspektorů, třetina povoluje a třtina ostatních pracovníků. Je největší regionální environmentální agenturou v Evropě.

Platforma zainteresovaných stran: DCMR podporuje a zprostředkovává komunikaci firem s místními komunitami, za pomoci lokálních a příp. i provinčních úřadů, zprostředkovává pravidelná setkání ohledně environmentálních a bezpečnostních záležitostí s cílem zvýšit vzájemné porozumění. Tak vznikl např. Shellovský sousedský výbor, kdy rafinerie vysvětluje občanům, k čemu slouží a jak jsou bezpečná nová zařízení a jak provádějí údržbu. Děje se tak za přítomnosti místních úřadů, provinčního úřadu a inspektorů DCMR.  Po takovém „grilování“ např. Shell odložil začátek jedné  výstavby. V jiném případě byla veřejnost pobouřena zrezivělými zásobníky. Můžeme potvrdit dík návštěvě rafinerie, že zásobníky jsou již natřeny, přestože firma občanům argumentovala, že rezavé nepředstavují riziko. Za DCMR se schůzek účastní jeden z ředitelů, dále pracovník oddělení komunikace, pracovník vydávající povolení a inspektor. Tato nová metoda začala před čtyřmi lety. Je časově náročná, ale věnují se ji jako prioritě jak pracovníci DCMR, tak i i provozovatelé.  

DCMR podporuje aktivní spolupráci s veřejností prostřednictvím těchto nástrojů: 

reakce na stížnosti, varování v případě naléhavých situací, oznamování žádostí o povolení v novinách, poskytování tiskových zpráv a televizních a rozhlasových vystoupení, vyhotovování každoroční zprávy a monitorovacích zpráv, provozování webové stránky www.dcmr.nl. Současně však podporuje pasivní spolupráci s veřejností prostřednictvím těchto nástrojů: zajištění přístupu veřejnosti k povolením v archívu, k inspekčním zprávám v archívu, poskytování odpovědí na dopisy a telefonní hovory.

Co se týče typu inspekční činnosti bylo nám vysvětleno, že se konají pravidelné preventivní inspekce (ty zahrnují poskytování informací, rad, dohled a přesvědčování) a represivní inspekce založené na správním a trestním právu.

Co se týče strategie prosazování v případě porušení povolení nebo nesouladu s povolením, inspektoři nejprve upozorňují na tento nesoulad pomocí varovného dopisu. V případě neodstranění závad v daném časovém období je odeslán dopis podepsaný zodpovědným představitelem úřadu, který informuje, že bude uložena pokuta nebo přijato jiné opatření. Mechanismus je takový, že DCMR dá návrh buď provincii, anebo místnímu úřadu a ten pokutu udělí, příjem plyne provincii nebo místnímu úřadu, nikoli agentuře. Pokuty lze aplikovat též dle trestního zákona, v tom případě DCMR spočítá neoprávněný zisk, který firma měla z porušování zákona a tento výpočet předá státnímu zástupci. 

 V případě ohrožení ŽP nebo bezpečnosti dochází k podání návrhu na trestní stíhání (někteří inspektoři mají pověření postupovat dle trestního zákona-shromažďují důkazy dle tohoto zákona a podávají návrhy na zahájení trestního řízení, které je pak záležitostí soudů). Co se týče spolupráce v oblasti prosazování práva životního prostředí jedná se o následující aktivity: spolupráce na regionální úrovni (policie, vodohospodářských orgánů, požárníků, úřadů bezpečnosti práce, atd.), koordinace informací v DCMR, vytváření prosazovacích týmů v problematických oblastech.

Monitorovací a poplašné středisko DCMR
Co se týče monitorovacího a poplašného systému DCMR, tento systém funguje 24 hodin denně, sedm dní v týdnu, funguje v interiéru (jako monitorovací a poplachové středisko) i ve venkovním prostředí (má stále v terénu měřící pohotovostní vozidlo s jedním nebo dvěma pracovníky) a zahrnuje následující proces: 

Do střediska přicházejí stížnosti na pach, prach, hluk atd. sdělené prostřednictvím telefonních hovorů. Stížnost je následně prověřena, je provedena analýza situace, která může vést ke zjištění příčiny. Pohotovostní vozidlo se pak pokusí získat důkaz této příčiny. Po pozitivní nebo negativní identifikaci je voláno zpět stěžovateli. Je zpracována  tisková zpráva a zpráva pro inspekční odbory. Zpracování zpráv zahrnuje zapsání  do registru.

Monitorovací a poplašné středisko sestává z několika místností, v nichž pracuje na směny cca 12 pracovníků DCMR (se základem  hrubého platu minimálně 3.100 €) vybavených špičkovou technikou. Získává údaje z meteorologické stanice, kontinuálního měřícího systému emisí (stejné údaje má v Nizozemí ještě policie a hasiči) a má k dispozici počítačové modely šíření znečištění. Mají mobilní vozidlo, které je vybaveno laboratorním zařízením pro rychlé měření emitovaných látek, které mají vliv na veřejné zdraví. Toto vozidlo nicméně není vybaveno pro standardní měření ovzduší - pro měření plynů slouží speciální trubice. V oblasti sbírají údaje z 18 stacionárních měřících stanic, přičemž polovina z nich patří DCMR. Některé stanice patří do národního systému a (ten je provozován Národním institutem pro životní prostředí a zdraví - RIVM). V ovzduší monitorují  malé částice (PM 10), O3, SO2, NO2, olovo, benzen, benzopyren a některé další organické látky.  

Mají též 6 stanic měřících hluk u rotterdamského letiště a jsou napojeni na systém sledování letadel v této oblasti. To je velmi důležité, neboť v případě stížností ( prakticky polovina všech stížností se týká hluku, většinou je přiřazen letišti) se pracovníci monitorovacího střediska snaží přiřadit stížnosti k jednotlivým letadlům a jejich trasám na obrazovce a svá zjištění pak předávají Národnímu úřadu pro letectví.

V případě nehody vyjíždí jejich monitorovací vozidlo ( s laboratorním vybavením za 1,5 milionu €) k měření koncentrace znečištění v mraku. Na základě všech údajů a modelů pak společně rozhodují s policií a hasiči, zda dojde k vyhlášení evakuace obyvatel (přičemž každý obyvatel ví, co má dělat: při zaznění sirény jít do místnosti, zavřít okna a zapnout rádio k vyslechnutí bližších pokynů). 

 Monitorovací a poplašné středisko reaguje na základě zpráv o incidentech a činnostech, přijímá okamžitá opatření jako součást protihavarijního systému - tj. informuje požárníky, policii, starosty, analyzuje plyn za pomoci stálé monitorovací sítě, pohotovostního vozidla a nasmlouvaných měřících vozidel a chemických poradců. V případě ohlášení události je pohotovostní vozidlo vybavené měřící technikou schopno dojet na místo v naprosté většině případů za pouhých 15 minut díky tomu, že se stále pohybuje po území oblasti. Při havárii jdou inpektoři DCMR na místo havárie, poskytují své odborné stanovisko, sepíší záznam s údaji o situaci před, v průběhu a po havárii.

Velmi zajímavé bylo vyhodnocování stížností. Pokud se jim sejde více než 30 stížností na stejnou událost, hodnotí to jako incident, pokud dokonce více než 50, informují o události sdělovací prostředky. Obvyklá úspěšnost analýzy je 50 % případů, neboť těžko se analyzují události, vzniklé mobilními zdroji anebo vzniklé mimo území oblasti (např. v roce 2003 přišlo celkem 150 stížností vzniklých na základě přenosu znečištění z velikonočních ohňů v Německu). Celkem řeší cca 20.000 stížností ročně, což je číslo více méně stabilní v posledních 10 letech. 

Agentura DCMR je zodpovědná též za vyhlašování smogových stupňů, kdy volají společnostem, zařazeným do systému regulace ( 80 společností). Rozlišují 4 stupně:

Stupeň 1 – varování  (v průměru je vyhlašován třikrát ročně)

Stupeň 2 – snížení výroby o 25% ( celkem patnáctkrát za celou dobu existence )

Stupeň 3 – snížení výroby o 75% ( jen jednou  za celou dobu)

Stupeň 4 – uzavření výroby (ještě nebyl použit)

Podle holandské legislativy mají provozovatelé vznik každé události-incidentu hlásit do 15 minut DCMR, zároveň s nahlášením opatření k její likvidaci. Pokud tak neučiní a DCMR to zjistí (např. na základě stížností), následuje pokuta, v případě opakování ještě větší pokuta a častá inspekční činnost v takovém podniku. Pokuty udělují ponejvíce v rozmezí 5.000-10.000 €.  

(11.1.2005 - odpolední )

Profesionální prosazování práva

Pan Wout Klein z ministerstva bydlení, prostorového plánování a životního prostředí (VROM), který je vedoucím  projektu, informoval o projektu „Profesionální prosazování práva životního prostředí“, holandském přístupu. Klíčovými prvky projektu jsou spolupráce úřadů, vyjednávání (facilitace) a  úplné řízení kvality (TQM, total quality management).

K spolupráci uvedl, že  spolupráce je typický holandský přístup a dokumentoval to třemi příklady projektů. Prvním byla spolupráce při prosazování na vysoké úrovni, druhým podpora lepšího prosazování stavebních předpisů a třetím  profesionální prosazování práva životního prostředí, tj. tento popisovaný projekt.

Profesionální prosazování je procesem, který zahrnuje všechny základní prvky úplného řízení kvality (TQM), tj. plánování, vlastní činnosti, kontroly a jednání. Soustřeďuje se na všechny části procesu, tj. vstupy, průběh (operace), výstupy a výsledky. Profesionální prosazování je částí politických, strategických, operačních a exekutivních rámců. Bylo ukázáno spojení mezi dvěma cykly:  Jeden cyklus začíná politickým rámcem, pokračuje strategickým rámcem, přecházejícím do operačního rámce, k plánování a kontrole a odtud zpět k politickému rámci.

Druhý cyklus je propojený s prvním v oblasti plánování a kontroly, z  které vychází monitorování, následované výkonem, exekutivním rámcem a odtud zpět k plánování a kontrole.

Byl vysvětlen vznik projektu před třemi lety. Tehdejší ministr životního prostředí (VROM) a parlament chtěli radikálně změnit prosazovací struktury v Nizozemí vzhledem k jejich nízké efektivitě. Navrhovali vznik environmentálních agentur po vzoru DCMR. Jejich úsilí bylo municipalitami odmítnuto jako centralistický přístup seshora dolů.

Místo toho vznikl tento projekt profesionalizace prosazování. Na organizačním diagramu bylo ukázáno schéma prosazování, zahrnující všechny části systému environmentálního prosazování v Nizozemí, tj. takzvané šedé (odpady, ovzduší, radiace a toxické látky), zelené (ochrany přírody, zemědělství), modré (ochrany vody) a červené (prostorové plánování, stavební záležitosti) prosazování. Problémem byla roztříštěnost na více než 500 inspektorátů různé úrovně od municipální po provinční až ústřední. Ze dvou možností-radikální změny úřadů či inspektorátů a spojování úsilí zezdola byla vybrána tato druhá možnost. Došlo k dohodě o tomto projektu, který zahrnuje: 

· Definování kritérií kvality;

· Měření aktuální kvality prosazování u všech úřadů/inspektorátů ( 1.1.2003);

· Zlepšení, podporu a monitorování;

· Splnění kritérií všemi úřady/inspektoráty (k 1.1.2005);

· Měření dosažené kvality u všech úřadů/inspektorátů (1.1.2005).

Projekt byl řízen jednak řídící skupinou z politiků a denně pak exekutivní skupinou v čele s vedoucím projektu. Práce na projektu koordinovala projektová skupina, složená z pracovníků státní a veřejné správy, k jednotlivým problémům vznikly dílčí projektové skupiny, např. pro kritéria kvality, kvalitní měření, nejlepší postupy a pod. Byla zajištěna účast všech možných úřadů ve všech pracovních skupinách jako systémové naplnění myšlenky, že jde o společnou snahu.

Kritéria profesionálního prosazování byla vytvořena na základě tzv. principu 6 P (z anglických počátečních písmen): Profesionální, procesní řízení, politiky/programy, lidi, procedury, výsledky. 

Prosazovací procesy byly vyhodnoceny upravenou maticí (pravděpodobně z logframové matice)-viz tab.

Tab.: Matice hodnocení prosazovacích procesů
	Cíle/podmínky
	Strategie/metody
	Vykonání
	Hodnocení

	Dodržování a analýza rizik

Priority

Cíle

Organizace


	Dodržování

Prosazování

Inspekce

Informace

Komunikace

Spolupráce
	Lidé

· kvalita

· kvantita

Zázemí a nástroje
	Monitorování

Kvalita vedení

Odpovědnost

Zpětná vazba!


Měření kvality environmentálního prosazování jednotlivých úřadů, resp. jejich inspektorátů se uskutečnilo v roce 2003, pak následovalo vyhodnocení, na jehož základě mělo dojít k zlepšení, podpoře a monitoringu. Bylo plánováno splnění kritérií jednotlivými úřady do 1.1. 2005, v současné době ještě nejsou známé výsledky.

Při následné diskuzi bylo vedoucím projektu zdůrazněno, že neoficiálním cílem projektu je dobrovolně přesvědčit úřady, že nejlepší cestou k splnění minimálních standardů kvality pro environmentální prosazování je model environmentální agentury, který byl vytvořen v agentuře DCMR pro Rotterdamskou oblast. Pracovníci DCMR informovali, že oni sami hodnotili svoji práci dle kritérií popsaných výše a vzcházelo jim cca 70 %ní plnění kritérií. Základní otázkou je, zda se skutečně jednalo o výbornou organizaci, pokud bude plnit kritéria. Jako nejdůležitější oni vidí způsob chování organizace ve směru k ochraně životního prostředí. Účastníkům studijní cesty byly dány k dispozici minimální standardy kvality pro environmentální inspektoráty v Nizozemí, které byly schváleny státním tajemníkem VROM pro životní prostředí v r. 2002 (viz příloha). 

Praktické příklady kritérií kvality

Jan Rullens, pracovník Infomilu (informační agentury působící pro VROM v oblasti přenosu informací z legislativy životního prostředí) uvedl některé praktické příklady.

 Nejprve uvedl, jaké jsou základní cíle pro stanovení kritérií kvality. Prvním cílem je, aby lidé žili ve zdravém prostředí, druhým je chránit životní prostředí samotné. Třetím cílem je zajištění, že legislativa a povolení jsou dodržovány. Čtvrtým cílem je správné použití inspekčních, správních, občanských  a veřejných možností. 

K tvorbě kritérií došlo ze značné míry na základě některých vážných havárií a nehod v nedávné době (v r. 2000 ve Volendamu při požáru kavárny zahynulo 30 lidí. Obdobně v r. 2001 v Enschede při požáru továrny na zábavnou pyrotechniku, v r. 2002 v Amersfoortu došlo k ohrožení celého města únikem toxických látek z vagonu a v r. 2003 v Maastrichtu byli zabiti 2 občané zřícením balkonu). Jednoznačný závěr z přešetření těchto událostí zněl, že sice všechna tato místa byla kontrolována, ale při kontrolách nebyly využity všechny možnosti. Proto ministr VROM navrhl vytvoření 12ti až 20ti organizací, podobných environmentální agentuře DCMR, ale společenská diskuze tento jeho návrh nepodpořila, proto došlo k další diskuzi ve společnosti o vazbách mezi programovými cíli a prostředky, které jsou k dispozici a to byl začátek procesu profesionalizace. Byly identifikovány klíčové prvky pro organizování inspekcí a vynucování práva.  Jsou to:

1. Cíle a podmínky (které se určí problémovou analýzou,  stanovením priorit a následně měřitelných cílů);

2. Stanovení strategie a postupů;

3. Provádění;

4. Vyhodnocení.

Pro stanovení cílů byla uskutečněna problémová analýza, která se soustředila na analýzu dodržování, analýzu cílových skupin, klasifikaci dodržování a vyhodnocení dodržování. 

Následovala tvorba strategií. Nejdůležitější bylo soustředění se na strategii dodržování, vytvoření vrcholových 10ti největších porušení/přestupků. Tato strategie se soustředila též na tématické inspekce, problémový “beep” systém (vyčkávací postoj, reakce jen na velké problémy bez preventivních opatření), na skupiny průmyslu. Další část strategie, strategie inspekcí, vycházela ze strategie pro dodržování. Taktéž sankční strategie vycházela ze strategie pro dodržování.

Pro provádění byly identifikovány jako důležité program pro realizaci dodržování, velikosti prosazovací organizace, kvality prosazovací organizace a program opatření pro snížení nedodržování. 

Pro účely vyhodnocení jsou důležité hodnocení kvality, monitoringu, účetní vyhodnocení výsledků činností, porovnání a auditing. Největší problémy s monitorováním se objevily tam, kde místní úřady kontrolují něco, co zároveň vlastní nebo provozují.

V diskusi k přednesenému byla podána informace i o způsobu, jakým jsou kontrolovány výsledné zprávy z jednotlivých úřadů o plnění kritérií kvality. Audit je prováděn nezávislou konzultační firmou, ale konečné rozhodnutí a zodpovědnost za zprávu leží na samotném místním úřadu, který audit nemusí brát na zřetel. Jako garant však působí provincie, které dostávají každé hodnocení z místního úřadu a taktéž i od konzultační firmy. Pokud by se tato hodnocení od sebe lišila, je to pro provincii prvním varováním, že není něco v pořádku. Jako třetí stupeň hodnocení se může uplatnit národní inspektorát životního prostředí, který může vstoupit do procesu. Harmonizaci celého procesu zajišťuje pracovní skupina, složená z ředitelů inspektorátů 12ti provincií. Jako příklad složení pracovních skupin bylo uvedeno, že předsedou je zástupce z unie místních úřadů, obsahují zástupce všech inspektorátů, zástupce místních úřadů, provincií, regionů, vodních úřadů, ministerstev. 

Rolí jednotlivých zástupců je shromažďovat informace z celé skupiny a přenášet je do jejich organizace. Role LIMu (informační jednotky pro inspekce a prosazování informační agentury Infomilu - viz dále) v celém procesu je jen zabezpečovat komunikaci, výměnu informací, podporu a přípravu chybějících dokumentů. Protože je na jednotlivých úřadech, jak budou nakládat s obdrženými informacemi a zkušenostmi, má to za následek převzetí odpovědnosti jednotlivými úřady. Ty si na začátku musí ujasnit, kde jsou, svoji současnou úroveň, která do začátku projektu nebyla měřena či hodnocena. Na začátku pouze dvě instituce splnily minimální kritéria kvality. Analýzu problémů používají jako startér procesu prosazování. Nejprve vyhodnocují do té doby učiněné analýzy, následuje analýza politik/programů a legislativy a samozřejmě i analýza samotného životního prostředí. Problémem malých municipalit, tj. malých komunit je, že se sice snaží dělat inspekce, ale nechápou dostatečně, proč je dělají. Některé malé inspekce neměly vlastní plán činnosti. Pracovní skupina vytvořila příklady na základě získaných příkladů od ostatních. Ukázal se nejslabší článek minimálních kritérií-mnoho organizací sice mělo takové aspekty, ale neměly je propojeny mezi sebou.

Základní pro jednotlivé organizace je dát si úkoly a sepsat zdroje. Pokud jsou zdroje nedostatečné, organizace není schopna splnit své cíle. Znamená to pro ni buď se soustředit na více zdrojů, anebo přizpůsobit cíle omezeným zdrojům. Další možností, když např. provincie zjistí, že organizace není schopna plnit své cíle, je spojení s jinými organizacemi. Nyní v lednu probíhají konečná měření a koncem května budou vědět o situaci v jednotlivých provinciích. Pokud organizace nebudou dobře fungovat v souladu s kritérii kvality, budou z toho vyvozeny důsledky.

Důležité je, že už i Asociace místních úřadů uznává potřebu vyšší úrovně profesionalizace, psychologicky však je dobré, že se jim to nenařizuje seshora. Vývoj směřuje k snižování počtu místních úřadů, neboť před 20ti lety jich bylo 750, oproti současným cca 467. Slabinou je, že provinci podporují většinou jen šedou a modrou část problematiky životního prostředí, jen v některých provinciích se uplatňuje podpora i zelené a červené problematiky. Profesionalizace se týká všech inspektorátů v Nizozemí – tj. od místních po národní, např. inspektoráty musí již nyní zpracovávat plány a protokoly dle stejného rastru.

Základním problémem pro VROM je nyní, jak propojit tyto cíle a strategie s celkovými cíli a jak pracovat ve shodě s municipalitami na místní úrovni. Podle přednášejícího je odhadován nejbližší vývoj následovně: Formální zodpovědnost bude i nadále spočívat na místních úřadech, zatímco neformálně budou pracovat dohromady, přičemž se může uplatnit vzor environmentální agentury DCMR.

Velmi zajímavá byla informace o práci Infomilu, environmentální informační agentury sloužící pro VROM a místní i provinční úřady. Tato agentura byla založena též za účelem dosažení profesionalizace prosazování legislativy životního prostředí státní a veřejnou správou. 

Tato agentura vytvořila LIM, která zahrnuje  informační linku pro dotazy inspektorů, policie a dalších orgánů týkající se environmentální legislativy a postupů. Plní však širší škálu činností. Jednak je součástí InfoMilu, národního informačního centra pro environmentální povolování a prosazování. Jednou z činností InfoMilu je provoz webové stránky www.infomil.nl, dále InfoMil slouží jako informační linka pro dotazy pracovníků státní a veřejné správy, jako e-mailová linka, vytváří některé produkty a organizuje semináře. Byl vytvořen ministerstvy životního prostředí (VROM) a hospodářských věcí, s podporou provincií, obcí a vodoprávních úřadů. Slouží hlavně vydavatelům povolení a prosazovatelům z provincií, municipalit, vodních úřadů, policie, inspektorátů a dalším (např. vyšetřovatelům trestních činů). Poskytují informace o šedé, modré, červené i zelené části problematiky legislativy životního prostředí. Pokud informaci nevědí, postupují ji relevantní  organizaci.   Poskytují výlučně informace neoperativní, dále zprostředkovávají výměnu informací, shromažďují a umožňují výměnu nejlepší praxe, vydávají zpravodaj a vedou webové stránky. Základním účelem při založení bylo zprostředkování informací o legislativě v oblasti životního prostředí a její implementaci, v současné době však praktikují i zpětnou vazbu k legislativcům – např. v případě opakovaných dotazů k určité části legislativy o nejasnosti výkladu této části informují VROM a poskytují podporu v průběhu procesu tvorby práva. InfoMil existuje od roku 1995 a má dnes okolo 70 zaměstnanců.

(12. 1. 2005)

Téma 1  -BREF, BAT a povolování spaloven odpadů

       -Inspekce a prosazování v oblasti spaloven

        odpadů
Přednášející:   
Jan van der Sluis, Annebelle van Roosmalen

Popis činnosti (základní informace)

· Vysvětlení postupu pro povolování – implementaci procesu IPPC na spalovny v oblasti RIJMONDU;

· Seznámení s právním prostředím pro povolování IPPC (předpisy 96/61/EG, 94/67/EC, 2000/76/EG a 1999/30/EC);

· Vysvětlení procesu použití BREF dokumentů;

· Podrobné vysvětlení postupu při inspekci a prosazování práva – příklad spalovny.

Nejzajímavější  poznatky

· V Nizozemí jsou firmám vydávána  povolení, která jsou vzájemně koordinována (1.dle rámcového zákona o ŽP, 2. dle vodního zákona);

· V povolení IPPC nelze dát jiné limity, než které jsou v zákonech;

· Při povolování spaloven jsou použity 3 druhy BREFů (návrh dokumentu o spalování odpadů, dokument o monitoringu a návrh dokumentu ekonomických a cross-media efektů);

· U spaloven nejsou povolovány odlučovače CO, který je indikátorem účinnosti spalování;

· Pro snižování CO jsou preferovány jiné způsoby než odlučovač (lepší míchání odpadu, nová struktura pecí, snížení objemu odpadu);

· Možnost použití IPPC dalo možnost pro širší rozsah vyjednávání s provozovatelem i veřejností;

· Odpad z jiných zemí nelze do spaloven v Nizozemí dovážet;

· Inspekce jsou plánovány dopředu na rok (osobní plán inspektora);

· Inspekce na zařízení jsou většinou neohlášené;

· V Nizozemí je při dohlížení nad zákonem používáno více tzv. „měkkých“ metod (dopisy s časově vymezeným opatřením, možnost nevyměřit pokutu aj.) na rozdíl od ČR, kde je vyměřené pokuty ze zákona většinou povinné;

· V ČR vede většinou celé řízení, včetně vypracování konečného rozhodnutí (o pokutě, opatření) jeden inspektor, v Nizozemí se tak děje pouze po návrh 1. dopisu – návrhy výše pokut. Po této fázi vstupují do procesu další osoby, jako jsou právníci, vedoucí, politici. 

· Výše pokut se odvíjí v Nizozemí především z propočtu ekonomických výhod získaných provozovatelem při nedodržování zákona.

Snímek práce inspektorky 

Účastníci studijní cesty měli možnost seznámit se s prací jedné inspektorky. 

Annebelle Van Roosmalen provádí inspekce a prosazování v průmyslu spalování odpadů. Inspektorka dohlíží, jak jsou zákony dodržovány. Pokud nejsou, pak se je snaží prosadit. Příprava inspekce na místě obnáší: 

· Prostudování dokumentace, povolení, ujasnění si typu zařízení; 

· Výsledků předchozích inspekcí;

· Zpráv o emisích ze čtvrtletních a ročních zpráv;

· Aplikovatelných zákonů a programů;

· Vytvoření kontrolního listu-přehledu věcí, které chce inspektorka vidět.

Většinou vykonávají inspekce neohlášené. Např. ze 4 návštěv byla první neohlášená, pak 3 šly za sebou, protože byla snaha získat komplexní obraz. 

V průběhu inspekce:

· Shromažďují informace;

· Získávají fakta o registračním systému emisí;

· Vyhodnocují informace.

U emisního registračního systému si na schematu vyznačí všechna místa, která chtějí navštívit. U analyzátorů  mohou být různé výsledky před a za ním, proto to kontrolují. 

Dále kontrolují systém ukládání dat. Kontrolují procesní systém dat, protože může být zavádějící. Aby to zjistila, kontroluje kopii zakládaných  výsledků a to, co je ve výsledné zprávě. Důležitá je kontrola rozsahu měření. Např. u analyzátoru SO2 k tomu potřebuje specialistu, od kterého požaduje konkrétní data.

Následuje zpráva z inspekce: 

· V prvé řadě se týká spolehlivosti emisních zpráv -spolehlivosti emisních měření;

· Jak dodržují environmentální  předpisy - jak dodržují ostatní předpisy.

Pak následuje dopis popisující výsledky inspekce s návrhy oprav.

Když se situace nezlepší, je vymáhána změna chování. V takovém případě je provozovatel informován, že bude následovat pokuta. Následný postup závisí na tom, jak pojme výsledky státní zástupce.

Mírný postup spočívá v tom, že firma zavolá, inspektoři s ní prodiskutují situaci-ale na základě plánu opatření, který je výchozím bodem. Platí však, že vždy je třeba dodržet, co je v povolení. 

U nich se dělí inspektoři na specialisty a generalisty, přičemž inspektor může být generalistou s určitou specializací v úzké oblasti navíc. Ona např. kontroluje šest týdnů spalovací zařízení pro všeobecný přehled-integrovaný pohled, čas od času však kontroluje např. měřící systém emisí. To znamená, že ona je generalistka na spalování odpadů, ale specialistka na emise. Kontroluje též štěrkovny a kompostárny. Většina inspektorů jsou generalisté, jen několik mají specialistů např. na hluk, půdu, sanace, též na prosazování práva jako policista, ale ne každý inspektor má tuto poslední pravomoc. 

Musí informovat provozovatele o nesouladu se zákonem, napíší dopis s dotazem zda dodržují zákon. Pak provedou kontrolu a záležitost nabývá právní podoby, Její kolega/nadřízený pošle podnět k státnímu zástupci a diskutují s ním ten konkrétní problém.

Úloha inspektora jako policisty nastává, když inspektor zjistí závažné nesrovnalosti: buď zavolá kolegu s policejní pravomocí, nebo k tomuto postupu dojde až po napsání zprávy-pak na toto místo jede inspektor s policejní pravomocí.  Ona sama zodpovídá za administrativní, správní postup, jen dopis provozovateli formuluje právník. Ona navrhuje sumu na správní pokutu a pak žádá municipalitu, nebo provincii. Na prvním dopise je podpis vedoucího oddělení, na druhém dopise je podepsána rada provincie. Situace s podpisy záležitost komplikuje, ale jinak by jim soud jejich postup neuznal.  

Téma 2 – Návštěva AVR spalovny odpadů BOTLEK

Přednášející:   Ing. Jean P. Luteijn

Popis činnosti

· Seznámení s funkcí zařízení ke zpracování odpadu (spalovna, třídírna odpadu);

· AVR je veřejná firma provozující 3 spalovny, kompostárny, separační linky, zajišťuje

      svoz komunálního i nebezpečného odpadu;

· Prohlídka se týkala jednak třídící linky s kapacitou 200 000 t komunálního odpadu

      ročně a spalovny (o kapacitě 30t/hod, 1,1 mil.t/ rok);

· Zařízení spalovny:  


· 6 pecí s posuvnými rošty;

· generátor na el. Energii;

· odlučovač HCP, DENOX, elektrofiltry, aktivní uhlí;

· kontinuální monitoring emisí.

Nejzajímavější poznatky

· Vláda vydala zákaz provozu otevřených skládek, poplatek byl zvýšen o daň, skládkovány mohou být jen nespalitelné odpady tj. v Nizozemí je spalování odpadu podporováno i situací trhu ( na rozdíl v ČR, kde je cena skládkování i několikanásobně nižší než cena za spalování;

· Náklady na spalování 70-80 Euro/t, na recycling cca 100 Euro/t;

· Produkty ze třídění (např. směs dřeva, plastů + uhlí) jsou vykupovány elektrárnami a jako „zelená energie“ dotovány státem;

· Spalovny nejsou povoleny pokud  nevyužívají teplo (k výrobě el. energie, vytápění);

· U dané spalovny je s velkou rezervou dodržován limit NO2 – je uvažováno o prodeji emisí v rámci obchodování s emisemi;

· Odpadní voda ze spalovny po předčištění je vypouštěna do moře;

· Škvára z vypírky je využívána jako výrobek pro stavbu silnic nad hladinou moře;

· Zdravotní odpad (včetně částí lidských těl) je zbavován infekčnosti pomocí mikrovln a pasterizace (mobilní zařízení) a následně odstraňován jako komunální odpad; 

· Spalovna spaluje nejen komunální, ale i průmyslový odpad (ne však nebezpečný);

· Dosahují velmi nízké hladiny dioxinů použitím technologie s teplotami nad 1100°C, jen někdy překročí úroveň 0,01 ug dioxinů. 

Téma 3 - Informace o INFOMILU a tocích enviromentálních informací

Přednášející:    Rob Bakx

Popis činnosti

· Základní informace o struktuře InfoMilu a jeho základním poslání;

· Jedná se o informační agenturu, která zpracovává tok informací v oblasti ŽP mezi ministerstvem na jedné straně a úřady a inspektoráty v praxi a zajišťuje i zpětnou vazbu pro vytváření legislativy;

· Hlavní činnosti InfoMilu: odpověď na základní dotazy, webové stránky, tiskoviny, workshopy,  semináře, mezinárodní projekty, expertízy.

Nejzajímavější poznatky

· Zaměstnanci InfoMilu jsou státní zaměstnanci;

· Provoz  InfoMilu  je zajišťován z prostředků ministerstva a provincií;

· InfoMil pracuje a spolupracuje se všemi úřady (neutrální postavení);

· Zprostředkování informací pomocí Helpdesk (rychlé telefonické odpovědi, příp. odpovědi do 24 hod.);

· Některé nejčastější dotazy a odpovědi na ně autorizované ministerstvem jsou zveřejňovány na webových stránkách. 

(13. 1. 2005)

Návštěva v rafinerii  Shell v oblasti Rijnmond  




Naše studijní skupina navštívila rafinerii Shell v oblasti Rijnmond, tj delty Rýna a Maas. Před samotným navštívením rafinerie jsme vyslechli přednášku o regionu Rijnmond a o Sevesu. Přednášku vedl DCMR inspector Marinus Jordaan. Region Rijnmond je největším průmyslovým regionem v Nizozemí s 1 milionem obyvatel na méně než 800 km2. DCMR kontroluje 79 průmyslových podniků, spadajících pod SEVESO II směrnici, které jsou rozděleny do 2 kategorií ( 59 spadá pod závažnější kategorii, 20  pod méně závažnou).

Hlavní program dne byl zajištěn zaměstnanci Shellu, panem Gerlofem Gerlofma a Carlou Westebroek. Tito dva nás seznámili s praxí řízení rizika v rámci procesu SEVESO v rafinerii Shell. SEVESO II obsahuje tři hlavní oblasti – regulace provozu z hlediska ŽP, BOZP a regulace nehod včetně požárního zabezpečení. Každá společnost, která spadá pod tento systém, má povinnost vypracovat bezpečnostní zprávu, kterou předkládá co 5 let k odsouhlasení. Zpráva obsahuje tři výše zmíněné okruhy. Firma ji předkládá environmentální agentuře DCMR.

V rámci Rijmondu zajišťuje spolupráci dotčených orgánů DCMR. DCMR se podílí na fungování SEVESO i v jiných oblastech. Odlišností proti stavu v ČR je skutečnost, že dopad na zdraví lidí nekontroluje hygienická služba, ale úřad práce.Tým lidí z výše zmíněných úřadů je koordinován pracovníkem DCMR a v rámci spojené inspekce vytváří pracovní tým. Pro každou společnost je vytvořen plán inspekcí, který společnost odsouhlasí. Plán se mění dle nových skutečností.

Problémem je rozdílné řízení jednotlivých dotčených orgánů (spadají pod různá ministerstva). Ideálním stavem je dohoda těchto organizací, nicméně v praxi je to složité a dohoda není vždy možná, proto příprava inspekce vzžaduje dostatečný čas. Při těchto bezpečnostních inspekcích jsou zužitkovány i výsledky běžných inspekcí, ktreré provádějí jednotlivé orgány samostatně. Důležitá je existence příručky pro implementaci SEVESO, podle které se řídí jak kontrolní úřady, tak kontrolovaný podnik. U nás tato příručka chybí.

Výhodou spol. inspekcí je dle přednášejících:


Spojení odlišných pohledů jednotlivých úřadů;


Vyšší efektivita;


Jednotný výsledek kontroly ze strany jednotlivých úřadů.

Dále jsme se dozvěděli informace o vlastní rafinerii:

· Vyprodukuje 20 mil t produktů / rok;

· Zaujímá plochu 5,5 km 2;

· Zaměstnává 3000 zaměstnanců/ 3 směny;

· Ze tří stran je hustě osídlené území-jen 300m, 250 m a 1 km daleko. K rozptýlení obav obyvatel se s nimi vedoucí pracovníci Shellu pravidelně setkávají ve formě  tzv. platformy klíčových subjektů v oblasti ŽP, kterou pomáhá organizovat DCMR. Naopak vedení Shellu tam získává podněty pro zlepšení činnosti. 

V oblasti bezpečnosti má nadnárodní společnost Shell vlastní program zvyšování bezpečnosti – HSE (z angl. Health, Safety and Environment) systém řízení   – zaměřený na konkrétní problémy, který je dle informací pracovníků Shell operativnější a přísnější, než SEVESO. Je obdobný analýze rizik a dopadů činností, používaný v ČR. Za implementaci doporučení pracovní skupiny je přímo odpovědný vedoucí pracovník dané jednotky.

SEVESO je údajně pro Shell zátěží, neboť vlastní systém HSE je dle pracovníků Shell zavedený a propracovanější a efektivnější. V rámci HSE je prováděn audit každoročně s okamžitými výsledky. K provedení interního auditu se slétnou lidi z celého světa, obvykle na 2 týdny, třetí týden je vypracována zpráva, jejíž závěry si nedovolí nerespektovat žádný z ředitelů závodů. Provádějí celkovou klasifikaci rizik, mají kvalitativní systém rizik-QRS (Quality Risk Analysis), kvantitativní rizikovou analýzu –QRA a environmentální rizikovou analýzu.Používají matice hodnocení rizik-RAM (Risks Assessment Matrix).

Obsah bezpečnostní zprávy dle SEVESO:

1. Kapitola – obecný přehled o firmě – je přístupný veřejnosti;

2. Kapitola – detailní informace o provozech, zabezpečení atd. – není přístupná veřejnosti (z hlediska veřejnosti je tlak na veškeré informace o podniku, ale podnik se dohodl s DCMR o rozsahu informací, které nebudou zveřejněny);

3. Kapitola – analýza rizik – detailní přehled studií, soupis potřebných opatření – není přístupný veřejnosti;

4. Přílohy – přístupné veřejnosti.

V rámci výroby a provozu jsou využívány odpadní plyny, vzniklé při rafinaci, k výrobě elektřiny ve vlastní elektrárně. Vyrobenou energií pokryjí svou potřebu a zbytek prodávají do sítě bez dotací a příplatků. Odpadní teplo, vzniklé při spalovacích provozech, využívají pro svou potřebu.

Firmy nejsou povinny uzavřít pojištění odpovědnosti za škody, vzniklé v důsledku závažné havárie. V ČR je to povinné dle zákona č. 353/99 Sb.

SEVESO je obsaženo ve 4 zákonech – zákon o ŽP, pracovního práva, požární ochrany a ochrany před haváriemi. V regionu Rijmond zajišťuje veřejné projednání DCMR.

Po prohlídce areálu rafinerie přednášel inspektor DCMR Jelle Hofkamp o vlastním průběhu inspekce SEVESO II. V hrubých rysech je to obdoba naší inspekce. Periodické inspekce vykonávají každý rok, audit každých  5 let, vybírají si určitou oblast pro každoroční kontroly, dále jsou to inspekce na základě nehod, tématické projekty a preventivní inspekce-výsledky všech kontrol použijí do inspekcí dle SEVESO II směrnice. Každý rok dělá DCMR kolem 22 auditů, typická kontrola trvá 4-5 dní. 

(14. 1. 2005)

(Návštěva sídla InfoMil v Haagu)

Spolupráce mezi inspekcí a prosazovacími autoritami (sítě v Nizozemí)

Přednášející: Bert Kaspers – představitel LOM

Prezentace se týkala společnosti LOM (Národní platforma pro prosazování v oblasti ŽP), která byla založena ministrem životního prostředí. Jedná se o platformu, jíž se účastní úřady zainteresované v procesu prosazování práva ŽP. Jsou to: Inspekce ministerstva ŽP, inspektorát Ministerstva veřejných prací a vodního hospodářství, Generální inspektorát Ministerstva zemědělství, vedení Ministerstva zemědělství, přírody a rybářství, státní zastupitelství, Národní důlní inspektorát, Rada policejních komisařů, Asociace provincií, Svaz holandských obcí, Svaz vodohospodářských úřadů. Hlavním úkolem je harmonizace úkolů jednotlivých zúčastněných úřadů, řízení spolupráce. Důležitým úkolem je účast na projektech. Jedním z nich je národní program prosazování, který se týká jednotlivých složek a orgánů a obsahuje propojení na územní a věcné bázi. Snaží se o vytvoření centrální databáze informací, která by byla přístupná pro zúčastněné subjekty. V současné době existuje funkční výměna informací na základě osobních vztahů, které se většinou vytvořily v průběhu činnosti této inspekční sítě. Není povinná zákonná spolupráce. Byla vytvořena Národní strategie prosazování práva ŽP, která vytváří společný přístup pro prosazování klíčových podmínek. Vytváří způsob zásahu inspektorů. Je schválena LOM, ale ne stoprocentně dodržována všemi stranami. Důležitým projektem je profesionalizace BOA inspektorů, tzn. inspektorů s rozšířenou působností v rámci trestního řízení.

Zpětná vazba – z praxe k  legislativcům a tvůrcům politik

Přednášející: Gustaaf Biezeveld
Problematika životního prostředí je jinak vnímána inspektory, vyšetřovateli a státními zástupci na jedné straně a vládními a povolovacími úřady na straně druhé. Zpětná vazba je velmi důležitá, protože předchází neslučitelnosti environmentálních nařízení a povolení s hlediskem vymahatelnosti.

Zdůraznil, že na regulační cyklus (tzn. legislativa-povolování-implementace-dodržování-vymáhání) je nutno pohlížet jako na celek. Zmínil několik překážek, které ztěžují poskytování zpětné vazby ze strany vymahatele, a také řešení, která byla v Nizozemí účinná. 

Jedním z nich bylo vytvoření zlatých pravidel pro legislativce v oblasti životního prostředí. Je jich celkem 48 a jsou rozděleny do 4 skupin, a to následovně: pravidla pro etapu přípravy, zpracování, implementace a hodnocení legislativy. Kolegové se shodli na tom, že seznam zlatých pravidel postoupí po návratu výše. 

Pan Biezeveld ukázal zpětnou vazbu na příkladu, na kterém se osobně podílel a který se týkal nového integrovaného nařízení spadajícího pod zákon o zábavní technice. Byla ustanovena pracovní skupina složená z inspektorů a vyšetřovatelů. Skupina od samého začátku vznášela k návrhu nařízení připomínky tak, aby po nabytí účinnosti bylo nařízení vymahatelné. Ministr bral všechny připomínky velmi vážně. Členové pracovní skupiny rovněž přispěli ke vzniku školících programů pro národní a provinční inspektory, policii, státní zástupce a soudce. 

Inspekční projekt spolupracujících úřadů – příklad a výsledky

Přednášející: Han de Haas
Koordinátor inspekcí oblasti Severního Brabantu informoval o fungování prosazování práva v této oblasti. Zajišťuje organizaci spolupráce mezi jednotlivými úřady, účastní se projektu profesionalizace práce inspekce (jako p. Klein). 

V rámci spolupráce se vytváří výbor, v němž jsou zastoupeny zástupci jednotlivých úřadů. Pan Haas nás seznámil se 4 konkrétními projekty, které v současné době v dané provincii probíhají. Jednalo se o stavbu dálnice, územní plánování, štafeta prosazování a řetězové projektování. 

V rámci projektu dálnice tři dotčené městské úřady kontrolují především používání odpadních a druhotných zdrojů při stavbu dálnice za stanovených podmínek. Přínosem je koordinace postupu místně i věcně dotčených úřadů, tzn. Oboustrannou spokojenost. 

Cílem projektu územního plánování je scelování zemědělských pozemků a zároveň zajištění ekologických funkcí přírody. Do projektu je zařazeno 7 měst a jejich území a trvá již 15 let. Na jeho přípravě se podíleli také podnikatelé v zemědělství. 

Třetím projektem je štafeta prosazování, jejíž cílem zkvalitnění a prohloubení výkonu inspekce. Následkem tohoto projektu je i širší medializace problémů spjatých s oblastí ŽP. Příkladem úspěchem tohoto projektu byla společná kontrola LPG zařízení v celé provincii. 

Posledním projektem je řetězové projektování. Pyrotechnika je velkým nebezpečím pro ŽP. V rámci tohoto projektu se zajišťuje koordinace mezi jednotlivými úřady, které mají na starosti dohled nad různými oblastmi spojenými s touto problematikou. 

Mezinárodní trendy v přístupech k výměně informací

Přednášející: Corry van Driel
InfoMil byl založen v roce 1995 holandským Ministerstvem životního prostředí, Ministerstvem hospodářských věcí, Asociací holandských městských úřadů, Asociací provincií a Unií vodohospodářských úřadů jako informační centrum pro environmentální povolování a prosazování. Předává informace týkající se koncepce politiky životního prostředí a implementace legislativy úřadům (ne veřejnosti). Funguje jako spojovatel mezi Ministerstvem ŽP, které je tvůrcem zákonů o ŽP, a obecními i provinčními úřady, inspektoráty, vodohospodářskými úřady a policií, které tyto zákony implementují do praxe. Naopak ministerstvo informují o slabých místech legislativy podle četnosti dotazů-zabezpečují tedy zpětnou vazbu legislativcům od pracovníků aplikujících právní předpisy.

 V obou těchto směrech sbírají  a poskytují znalosti a informace. Ty jsou vždy aktualizované, nezávislé a vysoké kvality. InfoMil slučuje know-how o implementačních praktikách s odborným posudkem na poli legislativy. Obchodní a průmyslové společnosti skrze obecní úřady mají z tohoto servisu užitek.

InfoMil má 70 zaměstnanců, je částí SenterNovem, tj. servisní vládní agentury sloužící pro jednotlivá ministerstva, bez možnosti komerční činnosti. Maticovou strukturu Infomilu tvoří 3 odbory, a to: odbor pro vzduch, hluk a technologie, odbor pro udržitelný rozvoj a bezpečnost a odbor pro právní a mezinárodní záležitosti a zemědělství. Mají týmy na každou problematiku, celkem asi 60 poradců. Jádro tvoří cca 44 lidí. Dotazy zodpovídají telefonicky-dokonce i ty, přišlé e-mailem, jen v případě odpovědí, které jsou zaštítěny vyjádřením ministerstva, následuje e-mailová odpověď. 

Změny legislativy, která je z 80 % přímo přejímaná z EU, jsou realizovány pomocí  častých vládních a ministerských vyhlášek k rámcovému zákonu o řízení životního prostředí. Tyto časté změny evropské i jejich legislativy byly jedním z důvodů, proč na pomoc profesionálního fungování úřadů vznikla tato informační agentura.

Informace o ŽP jsou šířeny následovně: směrem k veřejnosti přes P. O. BOX 51, regionální úřady a nevládní organizace. Informace ve směru k úřadům jdou od ministerstev a InfoMilu a směrem k podnikům přes odvětvové asociace, konzultanty a Ministerstvo hospodářství (to má zřízeno centrum pro udržitelnost).

Výstupy činnosti InfoMilu jsou: informační telefonní a e-mailová linka (Helpdesk) která zodpovídá přes 20 tis. dotazů ročně, webové stránky (www.infomil.nl), publikace (směrnice, návody, příručky, listy údajů, informační časopisy) a další činnosti (workshopy, semináře). 

V oblasti výměny informací je InfoMil zapojen do řady mezinárodních projektů, např. vzniku informačního centra v Lotyšsku, přičemž má být  stanovena komunikační strategie, internetový katalog a informační řídící systém, IPPC a EIA projektu v Polsku a IPPC projektu v Turecku.

. 

Závěr

Studijní cesta splnila své cíle, byly získány poznatky o nových cestách, jimiž se ubírá prosazování práva životního prostředí v Nizozemí. Zvláště podnětné je přenášení prosazování i na nižší úrovně-provincie a municipality, přičemž environmentální agentura DCMR , plnící funkce municipalit v celé oblasti při povolování, monitoringu a prosazování dosahuje daleko vyšší efektivitu, než rozdrobené místní úřady. Celá agentura přešla na integrovaný systém prosazování přeškolením pracovníků.

Velmi inspirativní je vytvoření informační agentury Infomil, která zabezpečuje informace z centrální úrovně hlavně pro povolovatele a prosazovatele práva životního prostředí na nižších úrovních a zároveň poskytuje zpětnou vazbu od úředníků z praxe k legislativcům. Neobyčejně zajímavý byl kooperativní přístup-spolupráce úřadů při prosazování. Tou se snaží řešit i slabinu-historicky vzniklé  oddělení ochrany vody od ostatních složek životního prostředí. 

Velkou pozornost věnuje státní správa a samospráva vztahům mezi občany a průmyslem, kdy podporuje vznik platforem klíčových subjektů, pomocí kterých jsou za asistence úřadů a inspektorátů informováni občané o opatřeních provozovatelů k zajištění ochrany životního prostředí a  k ochraně před průmyslovými riziky. 

Samotný prosazovací přístup používá nejprve měkkých metod - varovných dopisů a teprve při nesplnění nápravných opatření tvrdých sankcí: pokut a soudního stíhání.

Závěrem je třeba ocenit výbornou  přípravu celé studijní cesty našimi holandskými hostiteli a jejich pohostinnost.

Phare Twinning Covenant, CZ03/IB/EN/01



RTA: Rob Bakx, Tel: +420 222 860 352, Bakx@cizp.cz



Benchmarks 2.6 and 2.7 - CZ
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