ZADAVACI DOKUMENTACE VEREJNE ZAKAZKY

»Zajisténi telekomunikacnich sluzeb spocivajicich v prenosu obrazovych,
zvukovych a datovych potireb CIZP*

1. Obchodni podminky, v€etné platebnich podminek
Za poskytnuté telekomunikacni sluzby bude dodavatel jednou mési¢né vystavovat fakturu.
Faktura bude mit splatnost 21 dni od doru€eni zadavateli. Faktura bude mit naleZitosti
stanovené pravnimi predpisy. V opaéném piipadu je zadavatel opravnén fakturu vratit a
termin splatnosti po¢ind bézet znova od doruceni nové bezvadné faktury. Faktura bude
zaplacena bezhotovostnim pfevodem z Gctu zadavatele na ucet dodavatele. Za den zaplaceni
se povazuje den, kdy ¢astka byla odepsana z tctu zadavatele.”
Vyuctovani jednorazovych poplatkil bude provedeno v nejbliz§im terminu vytctovani mésicni
ceny za telekomunikaéni sluzby nasledujicim po provedeni ptislu§ného plnéni.
Smluvni pokuty za vypadky budou nasledujici:
V ptipadé, Ze v nékterém kalendainim mésici je mési¢ni dostupnost sluzby niz$i, nez uroven
stanovena v tabulce ¢. 1 zadavaci dokumentace, vznikne zadavateli narok na snizeni mésic¢ni
ceny za telekomunikacni sluzby v daném mésici takto (sankce se vzdy tykd jednotlivé
pfipojky ¢i dat. okruhu postizeného vypadkem):
- je-li dostupnost sluzby snizena o 1 % oproti hodnoté, uvedené v tabulce ¢. 1 této
zadavaci dokumentace, mési¢ni cena za telekomunikacni sluzby bude snizena o
10%;
- je-li dostupnost sluzby sniZena o 2 % oproti hodnoté, uvedené v tabulce ¢. 1 této
zadavaci dokumentace, mési¢ni cena za telekomunikacni sluzby bude snizena o
20%:;
- je-li dostupnost sluzby sniZzena o 3 % oproti hodnoté, uvedené v tabulce ¢. 1 této
zadavaci dokumentace, mési¢ni cena za telekomunikacni sluzby bude snizena o
30%;
- je-li dostupnost sluzby snizena o 4 a vice procent oproti hodnoté, uvedené v tabulce
¢. 1 této zadavaci dokumentace, mésicni cena za telekomunikacni sluzby bude
snizena o 50 %.

2. Technické podminky

Cilem vefejné zakazky je =zajisténi telekomunikacnich sluzeb spocivajicich v pfenosu
obrazovych, zvukovych a datovych signali zadavatele (dale ,,datové sluzby*) prostfednictvim
celorepublikové telekomunikacni sité¢ poskytovatele.

Predmétem vefejné zakazky je zajiSténi datovych sluzeb po dobu 2 let prostiednictvim
celorepublikové sité poskytovatele v pozadované kvalité, a to formou uzaviené uzivatelské
skupiny, kde komunikace (propojeni definovanymi telekomunika¢nimi okruhy) je omezena na
propojeni objektli zadavatele vzijemné, nebo propojeni objektd smluvnich partneri
zadavatele s objekty zadavatele.

Soucésti poskytované sluzby je zajisténi dohledu nad kvalitou poskytovanych sluzeb, ktery
bude provadén nepfetrzit¢ 24 hodin denné, s okamzitym feSenim piipadné poruchy a
servisnim zasahem s odstranénim piipadné poruchy dle parametrit SLA od jejiho fadného
nahléaseni.

Soucasti sluzeb je 1 provoz vlastniho dohledového centra kde je nepfetrzita 24 hodinova
sluzba "hot line". Néplni této sluzby je aktivni podpora zadavatele pfi feSeni piipadnych
problémti, spojenych s provozem sité (véetné problému na stran¢ zadavatele).



Seznam objektli zadavatele, které je tfeba propojit pomoci garantovanych telekomunikacnich
datovych sluzeb na bazi protokolu IP, zajistujici bezpecné spojeni vzdalenych lokalit
zadavatele metodou IP-VPN se zajiSténim garantovanych parametri spojeni (end-to-end

QoS).

Tabulka ¢. 1:  Prehled pripojnych mist pomoci 1P-VPN

P. Objekt uzivatele Pozadovana | Pozadované
kapacita SLA
¢. adresa (CLOCK)
kb/s

1 |Oblastni inspektorat Praha, 2Mb/s 99,7%
Dé¢lnicka 12, Praha 7

2 | Oblastni inspektorat Ceské 2Mb/s 99,7%
Bud¢jovice, Dr. Stejskala 6

3 | Oblastni inspektorat Plzen, 2Mb/s 99,7%
Klatovska tiida 48

4 | Oblastni inspektorat Usti nad 2Mb/s 99,7%
Labem, Vystupni 1644

5 | Oblastni inspektorat Hradec 2Mb/s 99,7%
Kralové, Resslova 1229

6 | Oblastni inspektorat 2Mb/s 99,7%
Havlickav Brod, Bélohradska
3304

7 | Oblastni inspektorat Brno, 2Mb/s 99,7%
Lieberzeitova 14

8 | Oblastni inspektorat Olomouc, 2Mb/s 99,7%
Tovarni 41

9 |Oblastni inspektorat Ostrava, 2Mb/s 99,7%
Valchaiska 72

10 | Oblastni inspektorat Liberec, 2Mb/s 99,7%
Ttida 1. maje 858/26

11 | Odlouc¢ené pracovisté Krnov 512kb/s 99,7%
Zamecké namesti 13

12 | Odloucené pracovisté Karlovy 512kb/s 99.,7%
Vary
Horova 831/26

13 | Odloucené pracovisté Zlin 512kb/s 99,7%
Ttida T. Bati 3792

14 | CIZP teditelstvi, 10Mb/s 99,9%
Na Biehu 267/1a, Praha 9




Dalsi pozadavky na poskytovatele:

- zajiStovat soustavny dohled nad telekomunikacnimi sluzbami pro zadavatele dle
predmétu této smlouvy neptetrzité, po dobu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, po cely rok

- provadét nastaveni parametrii telekomunikacnich sluzeb a vytvaret optimalni
podminky pro zajisténi telekomunikacnich sluzeb do 12 hodin od nahlaseni nebo
pozadavkl zadavatele — zejména end-to-end QoS.

- pfi poruse na zafizeni sit€¢ poskytovatele okamzité zajistit jeji odstranéni tak, aby byla
doba trvani poruchy co nejkrats$i. Pii odstraiovani poruch organizovat nezbytnou
soucinnost mezi pracovniky zadavatele a servisni skupinou poskytovatele

- nezavislost pristupovych, a patefnich linek na jiném poskytovateli véetn¢ technického
feSeni dohledové sité poskytovatele vcetné poskytovani nepfretrzité sluzbu ,hot-line*
zadavateli, zaméfenou na podporu uZivatele pfi vyuzivani sluzeb s cilem feSeni
pfipadnych provoznich problémi (véetné¢ problémli na strané uZivatele) a jejich
prevence

- poskytovat zadavateli mésicné¢ informace o stavu telekomunikacnich sluzeb dle
pfedmétu smlouvy, a to zejména informace o vytizeni telekomunikacnich okruhti a
udalostech, které¢ maji vliv na funk¢nost telekomunikacnich sluzeb uzivatele.

- zfizeni vSech poZadovanych sluzeb do jednoho mésice od podepsani smlouvy

3. Pozadavek na zpisob zpracovani nabidkové ceny

Nabidkova cena bude zpracovana nasledovné:

1) jednordzova cen za ztizeni sluzby bez DPH a s DPH

2) cena za telekomunikacni sluzby za kalendarni mésic bez DPH a s DPH

3) cena za monitoring komunikaénich okruhti za kalendaini mésic bez DPH a s DPH

4) jednorazova cena za zménu parametru sluzby/zruseni sluzby bez DPH a s DPH

5) celkova cena vypocitand nasledovné:

cena uvedend v odstavci 1 (bez DPH) + cena za telekomunikacni sluzby za kalendaini mésic
(bez DPH) x 24 + cena za monitoring komunikac¢nich okruhti za kalendaini mésic (bez DPH)
x 24 + jednorazova cena za zménu parametrt sluzby/zruseni sluzby (bez DPH) x 10

4. Podminky a poZzadavky na zpracovani nabidky

Nabidka bude zpracovana v ¢eském jazyce.

V nabidce musi byt uvedeny identifika¢ni tidaje uchazece. Nabidka musi obsahovat navrh
smlouvy o dilo podepsany osobou opravnénou jednat jménem Ci za uchazeCe a prohlaseni
podepsané osobou opravnénou jednat jménem ¢i za uchazece, z néhoz vyplyva, ze je uchazec
vazéan celym obsahem nabidky po celou dobu béhu zadavaci lhlity. Soucasti nabidky musi byt
rovnéz dalsi dokumenty pozadované zdkonem €. 137/2006 Sb. nebo zadavatelem. Soucasti
nabidky musi byt rovnéz doklady a informace prokazujici splnéni kvalifikace.

Nabidka bude podana ve dvou vyhotovenich, jedno vyhotoveni bude oznaceno jako
LORIGINAL®, druhé , KOPIE“. Veskeré dokumenty v daném vyhotoveni budou segity, popt.
svazany dohromady zptisobem znemoznujicim vyjmuti jednotlivych dokumentt a jednotlivé
listy v daném vyhotoveni budou vzestupné ocislovany.

Navrh smlouvy o dilo bude obsahovat veskeré podminky zadavatele obsazené ve vyzvé a
zadéavaci dokumentaci.

Dokumenty budou v nabidce sefazeny v a nasledujicim poradi

1) identifika¢ni Gidaje uchazece



2) prohlaseni podepsané osobou opravnénou jednat jménem ¢i za uchazece, z néhoz vyplyva,
ze je uchazeC vazan celym obsahem nabidky po celou dobu béhu zadavaci lhtty.

3) dokumenty prokazujici splnéni zakladnich kvalifika¢nich ptedpoklad uvedenych v v § 53
odst. 1 zakona ¢. 137/2006 Sb.

4) dokumenty prokazujici splnéni profesnich kvalifika¢nich pfedpokladii uvedenych v § 54
pism. a), b) a d) zdkona ¢. 137/2006 Sb.

5) dokumenty prokazujici splnéni technickych kvalifika¢nich pfedpokladii uvedenych v § 56
odst. 2 pism. b) a c¢) zdkona ¢. 137/2006 Sb.

6) zpracovani nabidkové ceny podle této zadavaci dokumentace

Zpusob vypoctu nabidkové ceny :

7) navrh smlouvy o dilo obsahujici veskeré podminky zadavatele obsazené ve vyzvé a
zadavaci dokumentaci.

Nabidka musi byt podana pisemné. Uchaze¢ musi podat nabidku ve 1haté pro podani nabidek.
Nabidka v listinné podobé musi byt podana v fadné¢ uzaviené obdlce oznacené nazvem
vefejné zakazky, na které musi byt uvedena adresa, na niz je mozné zaslat oznameni podle §
71 odst. 6 zédkona ¢. 137/2006 Sb.

5. Zpisob hodnoceni nabidek podle hodnoticich kritérii
cena uvedena v bod¢ 3 odstavci 5). Pozadavek na zplsob zpracovani nabidkové ceny je
uveden v bodé 3 této zadavaci dokumentaci.

6. Jiné pozadavky zadavatele na pIlnéni verejné zakazky
Uchaze¢ je v nabidce povinen specifikovat ¢asti vefejné zakazky, které ma v imyslu zadat
jednomu ¢i vice subdodavatelim, a uvést identifikacni udaje kazdého subdodavatele.

Ing. Jan Slanec
reditel CIZP
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