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Véc: Dodate¢na informace ¢.2 — Dotazy uchazeéi
k vefejné zakazce ,Poskytovani sluzeb datové infrastruktury a monitoring sité*

Vazeni,
k dnednimu dni jsme obdrZeli nasledujici dotazy:

Dotaz €. 3:

v souladu s podminkami vyzvy a privodni dokumentaci bychom Vas radi poZédali o poskytnuti dodatecné
informace k zakazce "Poskytovani sluZeb datové infrastruktury a monitoring sité" Vami zverejnéné dne
30.3.2012

Dotaz a Zadost o poskytnuti dodateéné informace se tyka oddilu "Sluzba: monitoring parametrii datovych
linek a sitovych sluzeb" ze Zadavaci dokumentace (pfiloha ¢. 1 poptavky) a zde uvedené specifikace
poZadovanych parametr( sluzby.

V odstavci "PoZadované parametry sluzby” je uvedeno, Ze podminkou a) je "Instalace Monitorovaciho
systému do virtualniho prostredi VMWare".

Radi bychom poZadali o dodatec¢né podrobné&jsi vysvétleni divodd podminky instalace monitorovaciho SW
do konkrétni platformy (zde VMWare), ti. jeji oCekavany konkrétni piinos pro zadavatele. Chtéli bychom
témto divodium porozumét, abychom mohli pfipadné co nejlépe napinit potieby zadavatele na uZitnou
hodnotu poptavané siuzby monitoringu. Z jakého divodu by napriklad nemohia byt sluzba monitoringu
dodavatelem pfipadné implementovéana v jiném vhodném prostiedr zajistujicim stejnou nebo vyssi miru
spolehlivosti a urovne sluzby monitoringu? Je poZadavkem mySlena potfeba monitorovat sluzby viastniho
prostredi VMWare? (neuvedeno v seznamu sledovanych servert a sluzeb).

Odpovéd ¢. 3:

Virtualizované prostiedi VMWare jsme pro realizaci sluzby vybrali, protoZe planujeme, z kapacitnich
divodi serverovny a z divodu problematického pfistupu do téchto prostor osobam 3. stran, vyuzit
pro monitoring jiz existujici sit'ovou infrastrukturu a servery v nasi spravé. Monitorovaci zafizeni
musi mit, kvili relevantnosti vysledkii méfeni, maximalni dostupnost po celou dobu provozu, coz
v nasem prostiedi spifiuje VMWare Cluster.

Dal$im divodem pro vybér tohoto prostiedi byl fakt, Ze pokud by doslo k vypadku VMWare Clusteru,
pfestane fungovat velka ¢ast naSich kli€ovych sluzeb pro zaméstnance a sit’ se stane nepouzitelnou.
Vtéto situaci jiz neni nutné monitorovat jednotlivé komponenty sité, ale jedna se o vypadek
globalniho charakteru.

Nezanedbatelnym divodem je i hledisko ekonomické, kde pfi provozu méfeni v ramci VMWare
Clusteru nedojde k zvySeni spotfeby elektrické energie ani k znatelnému nardstu tepelného vykonu
dalSim zafizenim instalovanym do serverovny.
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Prostiedi VMWare nabizi Siroké moznosti virtualizace opera¢nich systému na platformé x86 a x64,
¢imz bude, jak predpokladame, zajisténa moznost Sirokého vybé&ru monitorovacich feSeni. Pfistup
k operacnimu systému monitorovaciho nastroje nevyZadujeme, takZe je mozZné pouzit i libovolna
feSeni, u kterych je napf. problém s poskytnutim zdrojovych kédu nebo citlivych dat.

V ramci sluzby monitoringu predpokladame, Ze dodavatel implementuje sluzbu do stavajici
infrastruktury s tim, Ze zarovefi umozni i administraci vlastni sluzby pracovnikiim - administratorim
Inspekce tak, aby mohli jednotlivé charakteristiky monitoringu administrovat sami bez nutnosti
zasahu dodavatele.

Dotaz €. 4:

V pfiloze &. 1 zaddvaci dokumentace jsou uvedeny kapacity symetrickych linek VPN. V lokalité Praha
Wolkerova 40 je uvedena poZadovana kapacita 12Mbit/s. Vzhledem k umisténi lokality je velmi
pravdépodobné, Ze bude technicky velky problém s dosazenim poZadované kapacity 12 Mbit/s.

Bylo by zadavatelem akceptovatelné snizeni poptavané kapacity na droveri 8-10Mbit/s a upravil by
zadavatel v tomto duchu zadavaci podminky?

Odpovéd’ ¢. 4: .

Lokalita Praha Wolkerova je nejvétSim oblastnim inspektoratem CIZP, na kterém v souéasnosti
pracuje 71 zaméstnanci. Vzhledem k rozsahu centralizovanych sluzeb a to jak stavajicich tak
piipravovanych (pfistup ke spisové sluzbé, Centralnimu informaénimu systému, ERP Ginis, GIS
aplikacim, internetu, elektronické posté, ...) je sniZeni poZadované kapacity z pohledu inspekce
nezadouci, nebot’ by velmi pravdépodobné vedlo k zpomaleni pfistupu k existujicim i planovanym
systémim pro jednotlivé uZivatele. Na tomto zakladé neni akceptovatelné sniZeni kapacity
pfenosové linky na uchaze¢em poZadované hodnoty.

S pozdravem




